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Resumo: O presente artigo tem como objetivo refletir sobre o uso das ferramentas
tecnoldgicas no processo de ensino e aprendizagem no periodo das aulas remotas durante
a pandemia da Covid-19, destacando os desafios dos professores da p6s graduacédo em
EPCT no IFMS-Corumb& com essa nova realidade imposta durante esse periodo téo
desafiador para a educacdo. A utilizacdo das ferramentas digitais que até a época pré-
pandémica ndo era tdo aplicada ao processo de ensino e aprendizagem passou a ser um
desafio para muitos professores e alunos. Como procedimentos metodoldgicos foram
utilizados andlise de artigos que versavam sobre a referida tematica, bem como, reflexdo de
documentos com respaldo legal para a implantacdo das aulas remotas amparado em
Pareceres e Deliberacbes do MEC que orientaram a criacdo de Leis Especificas que
proporam as ‘“normas educacionais excepcionais a serem adotadas pelos sistemas de
ensino, instituicGes e redes escolares, publicas, privadas, comunitarias e confessionais,
durante o estado de calamidade”. Além de um questiondrio com nove perguntas aos
docentes da P6s Graduagao em EPCT a fim de verificar como se deu a utilizagéo das TICs
durante as aulas remotas no contexto da pandemia da covid-19. Podemos assim concluir
que esse periodo foi desafiador para os docentes e discentes que tiveram que se adequar a
essa nova realidade. Para mais, o uso das TICs na atualidade se torna indispensavel, assim,
professores e discentes precisam buscar conhecer e utilizar as diversas ferramentas
tecnoldgicas existentes no processo de ensino e aprendizagem.

Palavras Chaves: Pandemia, Ensino, TICs.

Resumen: Este articulo tiene como objetivo reflexionar sobre el uso de herramientas
tecnoldgicas en el proceso de ensefianza y aprendizaje en el periodo de clases a distancia
durante la pandemia de Covid-19, destacando los desafios de los profesores de posgrado en
EPCT en IFMS-Corumba con esta nueva realidad impuesta durante este mismo Periodo
desafiante para la educacion. El uso de herramientas digitales que hasta la época previa a
la pandemia no se aplicaba tanto al proceso de ensefianza y aprendizaje se ha convertido
en un reto para muchos docentes y estudiantes. Como procedimientos metodoldgicos se
utilizé el analisis de articulos que trataron el tema mencionado, asi como la reflexion de
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documentos con sustento legal para la implementacion de clases a distancia sustentados en
los Dictamenes y Deliberaciones del MEC que orientaron la creacion de Leyes Especificas
que propusieron las “normas educativas”. medidas excepcionales a ser adoptadas por los
sistemas educativos, instituciones y redes escolares, publicas, privadas, comunitarias y
confesionales, durante el estado de calamidad”. Ademds de un cuestionario con nueve
preguntas a docentes de posgrado en EPCT con el fin de verificar como se utilizaban las
TIC durante las clases a distancia en el contexto de la pandemia del covid-19. Por lo tanto,
podemos concluir que este periodo fue un desafio para los profesores y estudiantes que
tuvieron que adaptarse a esta nueva realidad. Ademas, el uso de las TIC en la actualidad se
torna imprescindible, por lo que docentes y estudiantes necesitan buscar conocer y utilizar
las diversas herramientas tecnoldgicas que existen en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Palabras clave: Pandemia, Ensefanza, TIC.
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1. Introdugéo

Em dezembro de 2019 em Wuhan (China) foi identificado pela primeira vez nos
seres humanos uma doenca causada pelo novo Corona virus (SARS-CoV-2) — a Covid-19.
Em marco de 2020 a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) j& havia classificado como
pandemia o surto dessa nova doenca, e hoje, passados 3 anos, ainda guardamos algumas

consequéncias.

As mais diferentes areas de diversos setores foram afetadas: o turismo, a industria,
a economia, a salde e a educacdo (dentre tantas outras) tiveram que se adaptar as
implementacdes de quarentenas e lockdowns que visavam garantir o distanciamento social e
assim reduzir os niveis de contagio. Especificamente os sistemas de educacao ao redor do
planeta sentiram os efeitos da pandemia e tiveram que enfrentar desafios sem precedentes
na histéria. Em meio a esse contexto, as instituicdes de ensino tiveram que recorrer ao ensino

remoto para diminuir os impactos da pandemia sobre o cotidiano escolar.

No Brasil, o Ministério da Educacdo (MEC) através de Portaria n°® 343, de 17 de
marc¢o de 2020 autorizou a substitui¢do de aulas presenciais por aulas em meios digitais em
toda a rede federal de ensino que engloba as universidades e institutos federais bem como as
universidades e faculdades privadas pelo tempo que durasse a pandemia. Essa Portaria, em
principio, regia tdo somente as instituicdes federais e instituicdes privadas de nivel superior;
mas € evidente que ela serviu como base para que outras deliberacdes do Governo Federal

posteriormente orientassem o ensino remoto em todos os niveis de ensino (BRASIL, 2020).

Dessa forma, professores e alunos tiveram que se reinventar diariamente para dar
seguimento as suas atividades pedagdgicas. O periodo, embora desafiador, pode ser
percebido como promissor no contexto educacional, ampliando o uso das tecnologias

digitais no processo de ensino e aprendizagem.

As instituicOes de ensino tiveram que realizar planejamentos para o retorno das
atividades académicas de forma remota, e assim, estratégias tiveram que ser implementadas
para que as aulas ocorressem de forma significativa uma vez que no Brasil as aulas tiveram
que ser suspensas em todo o territorio nacional, e sob orientacdo do Conselho Nacional de
Educacdo (CNE) — através do Parecer n® 5 as “[...] aulas deveriam ocorrer em ritmos
diferenciados nos diferentes Estados e Municipios a depender da extenséo e intensidade da
contaminacéo pela Covid-19 ( BRASIL, 2020, p. 05).
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Neste sentido, cabe tecer algumas reflexdes acerca dos desafios dos professores no
ensino remoto tais como: Quais impactos 0 ensino remoto trouxe no processo de ensino e
aprendizagem dos discentes? Quais as dificuldades e estratégias enfrentadas pelos
professores do IFMS durante as aulas remotas? Como as Tecnologias da Informacéo e

Comunicacéo (TIC 's) contribuiram na aprendizagem durante o ensino remoto?

N&o h& duvidas quanto a importancia do uso das TICs na educagdo e é ponto
pacifico a tempos que essa utilizacdo traz muitos beneficios ao processo de ensino
aprendizagem. Assim, é preciso pontuarmos também algumas consideracdes, que quando
néo observadas acabam, diminuindo a capacidade de assertividade que esse processo do uso
das tecnologias oferece.

Assim, a presente pesquisa tem como objetivo refletir sobre o uso das ferramentas
tecnoldgicas no processo de ensino e aprendizagem no periodo de aulas remotas durante a
pandemia da Covid-19, destacando os desafios dos professores da pos graduacdo em EPCT
no IFMS-Corumba com essa nova realidade imposta durante esse periodo tdo desafiador

para a educacao.

O instrumento da coleta dos dados se deu por meio de analise de artigos e
documentos que versavam sobre a tematica, sendo utilizado sites como o Periddicos da
CAPES e 0 Google Académico; além de um questionario com nove perguntas aos docentes
da P6s Graduacdo em EPCT a fim de verificar como se deu a utilizacdo das TIC 's durante

as aulas remotas no contexto da pandemia da covid-19.

O trabalho encontra-se estruturado em quatro secdes, dispostas da seguinte forma:
Na primeira se¢do introduz uma reflexdo sobre “A Nova sala de aula, respaldo legal”; em
que destaca os documentos normatizadores que orientaram as aulas remotas durante a
pandemia da covid-19. A segunda se¢do intitulada "A pandemia e suas implica¢bes na
educagdo e no ser/ fazer docente” versard sobre novos habitos impostos ao processo
educacional com o uso do ensino hibrido e das tecnologias educacionais. A terceira se¢ao
intitulada “A realidade da Pos Graduagdo Lato Sensu em Docéncia para a Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnologica do IFMS- Campus Corumba”, fara um resumo sobre
como esté estruturado essa Pos Graduacdo no Campus Corumb@; e discorrera também sobre
como agiram os professores da P0s em Docéncia do IFMS-Corumba frente ao “novo

normal” durante suas aulas a partir de um formulario criado no Google Forms.
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2. A nova sala de aula, respaldo legal

Com a pandemia da Covid-19, uma nova realidade se instala: o trabalho remoto. A
pandemia implanta novos habitos a toda a populacéo, e a educacéo ndo ficou de fora desta
realidade. Em um momento onde tantos lutaram para sobreviver e isolaram-se de seus entes
queridos, algumas davidas eram frequentes: como trabalhar os contedldos dos programas de

disciplinas dentro desse novo cenario de sadde publica mundial?

Reunides, discussdes e a busca por solucBes para o ensino diante do novo cenério
eram inumeros. Governos, prefeituras, gestores e educadores discutiam estratégias mais
apropriadas frente a realidade imposta pela Covid-19. Apds alguns debates estabeleceu-se a
nivel nacional através da Portaria n® 343 de 17 de marco de 2020, que as aulas presenciais
seriam realizadas por meio digitais no periodo da pandemia; porém tal portaria fazia

referéncia tdo somente ao ensino superior (BRASIL, 2020).

O Conselho Nacional de Educacdo (CNE) de forma a apoiar e legalizar a utilizacéo
do ensino remoto, em 28 de abril de 2020 langou o Parecer n°® 5 tornando favoravel a
reorganizacdo do calendario escolar e a possibilidade de computo de atividades nédo
presenciais para fins de cumprimento da carga horaria minima anual. Ainda que homologado
de forma parcial este parecer ja deixava claro a responsabilidade dos sistemas e redes (ou
instituicdes de ensino) sobre a gestdo do calendario escolar bem como a forma de
organizacdo, de realizacdo ou de reposicao das atividades académicas e escolares, de forma

que:
[...] os Conselhos Estaduais de Educacdo de diversos estados e Vvarios
Conselhos Municipais de Educacdo emitiram resolucdes e/ou pareceres
orientativos para as instituigdes de ensino pertencentes aos seus respectivos
sistemas sobre a reorganizagdo do calendario escolar e uso de atividades
ndo presenciais [...] editando decretos e outros instrumentos legais e

normativos para o enfrentamento da emergéncia de salde publica, estando,
entre elas, a suspensdo das atividades escolares ( BRASIL, 2020, p. 1).

Num momento em que tudo parecia incerto em relacdo a pandemia, esse parecer,
de forma bem genérica, orientou que a realizacdo das atividades pedagdgicas ndo presenciais
para efeito da reorganizacdo dos calendarios escolares deveriam ser consideradas como
sugestivos. O Parecer n° 9 do CNE, de 08 de junho de 2020, fez o reexame do Parecer n°5
e trouxe como “novidade” dentre tantos outros - mas ligados especificamente ao ensino com
uso de tecnologias — a oferta, “por meio de salas virtuais, um espago aos estudantes para

verificagdo da aprendizagem de forma discursiva”, e “utilizar o acesso as videoaulas como
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critério avaliativo de participacdo através dos indicadores gerados pelo relatério de uso”; no
entanto, verifica-se que ndo é citado, especificamente quais, dentre tantas ferramentas, a que

deveria ser utilizada por professores, pais e alunos (BRASIL, 2020, p. 23 e 24).

No Parecer n° 15 do CNE, de 06 de outubro de 2020, € feito a aprovacdo de
Diretrizes Nacionais orientadoras para a implementacdo dos dispositivos da Lei n° 14.040,
de 18 de agosto de 2020, que estabeleceu as “normas educacionais excepcionais a serem
adotadas pelos sistemas de ensino, instituicdes e redes escolares, publicas, privadas,

comunitarias e confessionais, durante o estado de calamidade”; além do que o Parecer n® 19

do CNE, de 08 de dezembro de 2020, destaca:

a importdncia da formacdo de professores para 0 uso de novas
tecnologias, assim como a necessidade de viabilizar o acesso a internet
gratuita para todas as escolas da rede publica de ensino. Ndo ha como
negar a importancia do acesso as tecnologias existentes como radio, TV,
internet, plataformas e blogs educacionais, para assegurar maior equidade
na formag&o integral de todas as criangas e jovens para o enfrentamento
dos desafios do nosso século (BRASIL, 2020, p. 106 - grifo nosso).

Com respaldo legal apoiado em Pareceres do CNE e em Leis especificas para a
orientacdo, reorganizacdo e diretrizes sobre o funcionamento do ensino é que escolas
juntamente com suas equipes pedagogicas, professores e familias uniram-se em um esforco

conjunto de levar os alunos a uma educacédo de qualidade mesmo que de forma remota.

3. A pandemia e suas implicagdes na educacdo e no Ser/ Fazer docente

Durante o isolamento social novos habitos foram implementados a toda sociedade
e 0 ambiente escolar também sofreu suas adequac¢des visando possibilitar uma nova forma
de ensinar e aprender. Independente das inovagdes tecnolégicas aplicadas ao novo momento,
o fato € que o professor se reinventou, criou uma nova sala de aula e mesmo a distancia foi

capaz de proporcionar aos estudantes a construcdo da aprendizagem.

Apesar de algumas instituicdes de ensino j& oferecerem algumas disciplinas ou
outras atividades de forma online, 0 novo cenario imposto pelas aulas remotas emergenciais
trouxe desafios a serem superados. E sabido que algumas redes publicas de ensino contam
com pouquissimos recursos tecnoldgicos de aprendizagem (seja pela prépria falta de
equipamentos ou 0 acesso a internet, ou seja por falta de capacita¢cdo), mas com 0 novo
cenario mundial novas estratégias de ensino precisaram ser propostas, e neste sentido, por

exemplo, o celular, o tablet e o computador deram lugar ao giz e ao quadro negro e a sala de
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aula tornou-se virtual, com aulas sincronas ou assincronas e com uso de diversas tecnologias

digitais metodoldgicas.

Desse novo modal de ensino durante a pandemia vieram outras perguntas: Como
usar o celular, o tablet ou o computador? Quais aplicativos ou ferramentas digitais eram as
mais apropriadas ao meu publico? Os professores estavam aptos a essa nova forma de
ensinar? E os alunos, eles tinham acesso a toda essa ferramenta tecnoldgica? De certo é que
todas essas indagacOes foram sendo, de algum modo, respondidas ao longo do periodo
pandémico, e a verdade é que alunos e professores tiveram que aprender na pratica a utilizar

as novas ferramentas que estavam disponiveis no momento — entra em cena o ensino hibrido.

Christensen; Horn; e Staker (2013, p. 144) conceituam o ensino hibrido como um
programa de educacdo formal no qual um aluno aprende pelo menos em parte por meio do
ensino on-line, com algum elemento de controle do estudante sobre o tempo, lugar, modo
e/ou ritmo do estudo, e em parte em uma localidade fisica supervisionada, fora e/ou de/fem

sua residéncia.

Para Bacich e Moran (2015) o processo de ensino e aprendizagem focado na
dimensdo da educacdo hibrida tem varias maneiras de se ensinar e de se apropriar do
conhecimento, destacando dentre outros, o trabalho colaborativo mediado pela tecnologia
como uma delas; ou seja, na educacdo hibrida em que professores e alunos aprendem e
colaboram em tempos e locais diferentes é uma caracteristica marcante da educacdo a
distdncia, que tem dentre seus propdsitos empregar 0 uso das varias tecnologias,
oportunizando uma visibilidade ao protagonismo do aluno, que vive constantemente

conectado dentro e fora do espaco escolar. Ainda segundo os autores:

[...] o trabalho colaborativo pode estar aliado ao uso das tecnologias
digitais e propiciar momentos de aprendizagem e troca que ultrapassam as
barreiras da sala de aula [...]. Colaboragdo e uso de tecnologia ndo sdo
acOes antagbnicas. As criticas sobre o isolamento que as tecnologias
digitais ocasionam ndo podem ser consideradas em uma acao escolar
realmente integrada, na qual as tecnologias como um fim em si mesmas
ndo se sobreponham & discussdo nem a articulagdo de ideias que podem ser
proporcionadas em um trabalho colaborativo. (MORAN; BACICH, 2015,
p. 79).

Diversas ferramentas digitais foram operacionalizadas durante o ensino remoto,
dentre elas 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) - na verdade o AVA ¢ a ferramenta
que a maioria das instituicdes de ensino que ofertam ensino a distancia utilizam - o Podcast,

as Metodologias Ativas, o Just in time Teaching, a sala de aula invertida, a gamificacéo, as
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redes sociais, e o proprio WhatsApp que pode ser trabalhado de forma multimodal uma vez
que recebe e envia videos, audios, textos, links; e pode também, individualmente ou em

grupo, tirar davidas ou realizar aulas sincronas.

Desta forma, o ser/fazer docente passou por uma experiéncia “rejuvenecedora” do
ponto de vista de sua adaptacdo as novas formas de articular o processo de ensino
aprendizagem com o uso das tecnologias disponiveis; tecnologias essas que até entdo, e em
principio, ndo estavam, pelo menos antes da pandemia, tdo evidentes nas salas de aula e que
para aquele “novo” momento mostrou-se, se por um lado desafiador, por outro, importantes

ferramentas.

4. A realidade da P6s Graduacdo Lato Sensu em Docéncia para a Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica do IFMS (Campus Corumba) durante a

pandemia

A pos-graduacdo lato sensu em docéncia do IFMS (Campus Corumbd) oferece
formacéo especifica sobre a Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (EPCT) para o
exercicio da profissdo de professor e esta organizado em dois médulos. A grade curricular
possibilita a compreensao critica do processo de ensino-aprendizagem e o aprofundamento

dos conhecimentos sobre essa modalidade de ensino voltada para 0 mundo do trabalho.

Apds sua conclusdo o discente concluinte recebe o certificado de Especialista em
Docéncia para a Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, podendo ter equivaléncia
de licenciatura, desde que haja comprovacdo documental, no ato da matricula, do efetivo
exercicio da profissdo docente ou aprovacdo em concurso publico para o exercicio da
docéncia. O ingresso no curso se da por meio de processo seletivo com critérios
estabelecidos em edital préprio, e a infraestrutura disponivel para a oferta do curso é: salas
de aula, laboratorios de informética, biblioteca e ambiente virtual de ensino e aprendizagem
(AVEA) na plataforma Moodle.

A Carga horéria total é de 420 horas divididos em 360 horas para as disciplinas e
60 horas para 0 TCC (QUADRO 1); anteriormente 0 curso possuia a mesma carga horaria,
porém, era dividida em trés modulos (QUADRO 2). A integralizagdo méxima do curso é de
24 meses, podendo ser convalidadas no maximo 3 disciplinas desde que estas sejam
concluidas em cursos externos a instituicdo. Caso o aluno seja originario do mesmo curso

mas de campus diferentes do IFMS, ndo ha limites para convalidagdo de disciplinas. A
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modalidade do curso é presencial com até 40% carga horéria na modalidade EaD. O eixo
tecnoldgico ao qual o curso faz parte é Desenvolvimento Educacional e Social dentro da
grande area da Educacdo. O concluinte do curso serd diplomado como Especialista em
Docéncia para a Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnologica (disponivel em:
www.ifms.edu.br/campi/campus-corumba/cursos/pos-graduacao/especializacao-em-
docencia-para-educacao-profissional-cientifica-e-tecnologica).

Quadro 1 - Projeto (ATUAL) do Curso de Pos Graduacdo Lato Sensu em Docéncia
para a Educacéo Profissional do Campus Corumba - MS

MODULO | MODULO II

Pesquisa em Educacéo Profissional Abordagens do Ensino e da Aprendizagem na
EPCT

Educacéo Especial e Inclusiva, Diversidade e | LIBRAS
Cultura

Fundamentos  Historicos-Filosoficos  da | Dimens@es da Ciéncia e da Tecnologia para
Educacao EPCT

Trabalho, Politecnia e Sociedade Politicas, Gestdo e Legislacdo da EPCT

Fonte: Projeto do Curso de Pos-graduacéo Lato Sensu em Docéncia para a Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnol6gica.

Quadro 2 - Projeto (ANTERIOR) do Curso de Pés Graduacdo Lato Sensu em Docéncia
para a Educacéo Profissional do Campus Corumba - MS

MODULO | MODULO I MODULO Il
A Instituicdo Escolar como | Abordagens do Processo de | Dimensdes da Ciéncia e da
Organizacao Ensino e Aprendizagem Tecnologia no contexto
escolar

Fundamentos Histdrico- | Educacao Inclusiva e [ LIBRAS

Filosoficos da Educagéo Diversidade

Profissdo Professor Organizagdo do Trabalho | Pesquisa em Educagéo II:

Pedagogico projeto de intervengéo

Politicas e Gestdo da Educagdo | Pesquisa em Educacéo | PROEJA

Fonte: Projeto (anterior) do Curso de P6s-graduacdo Lato Sensu em Docéncia para a
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica.
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O quadro 1 mostra o curso atualmente em termos de quantidade de disciplinas que
diminui de 12 (quadro 2) para 8, mantendo-se a carga horéria total do curso com ajustes de
disciplinas; ademais, anteriormente o curso tinha oferta de até 20% da carga horaria na
modalidade EaD e atualmente essa carga horéaria é de até 40%. O curso tem como publico
alvo os graduados(as) em diversas areas que tenham interesse pela docéncia e atuacdo no
ambito da Educacdo Profissional e pretendam obter a certificagdo de Especialista em
Docéncia para a Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica — EPCT. O objetivo geral
é contribuir com a formacdo e aperfeicoamento de docentes e profissionais dos ambientes
educativos, para atuarem criticamente na educacgéo a partir da ciéncia, tecnologia, trabalho e
diversidade cultural (disponivel em: www.ifms.edu.br/campi/campus-corumba/cursos/pos-
graduacao/especializacao-em-docencia-para-educacao-profissional-cientifica-e-

tecnologica).

5. O uso das TICs na P6s Graduacgdo em Docéncia do IFMS (Campus Corumb4)

Na atual conjuntura mundial em que as TICs sdo cada vez mais utilizadas em todos
0s nhiveis de ensino é necessario que o docente entenda a importancia dessa ferramenta para
engajar uma melhora do processo de ensino aprendizagem e neste sentido é primordial a
formacdo continuada na area de utilizacdo dessas ferramentas digitais. Tendo como
orientacdo o0 contexto anterior, esse trabalho tem como um de seus objetivos também
procurar conhecer e entender como agiram os professores da Pds em Docéncia do IFMS-

Corumba frente ao “novo normal” durante suas aulas.

A pandemia da Covid-19 escancarou uma realidade pela qual alunos, professores e
instituicdes de ensino, especificamente as publicas, ndo estavam, em principio, preparados
para uma nova realidade de ensinar. A Covid-19 trouxe enormes desafios dos quais podemos
citar o despreparo tecnoldgico das instituicGes e a falta de conhecimento de como ensinar
por meios virtuais. Neste sentido e buscando colher informacdes sobre a atividade docente
do IFMS-Corumbé durante a pandemia no curso de pos-graduacdo em Especializacdo em
Docéncia para EPCT, foi aplicado alguns questionamentos dos quais se pode observar as
respectivas respostas dos professores. Foi solicitado a 9 professores (via formulario do
Google Forms) que respondessem a um questionario - sendo que desse total apenas 2
devolveram as respostas - e com base no pequeno numero de participantes ndo foi possivel

avaliar com concretude o tema proposto.
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Quanto a primeira questdo os professores foram questionados: Qual disciplina
ministra no curso de Especializagdo em Docéncia para o EPCT? Professor 1 relatou
dizendo “Dimensdes da Ciéncia e Tecnologia no Contexto Escolar”, o Professor 2 informou
“Fundamentacdo Historica-Filosofica da Educac¢ao”. Com base nas respectivas respostas

percebemos que ambas disciplinas tem como fundamento o uso das TICs.

Em consonancia com esse aspecto e conforme respondido pelos participantes no
segundo quesito do questionario: Em sua atividade docente no curso de Especializacéo,
fez algum curso (pela instituicdo ou forma particular) que pudesse Ihe subsidiar no uso
das tecnologias educacionais, e especificamente, por exemplo, no AVA?, obtivemos as
seguintes respostas: Professor 1 “Sim. Fiz o curso livre Moodle para Docentes € o curso
Formagdo Pedagdgica Para Ead”, o Professor 2 respondeu “Sim”. De acordo com as
respostas vemos que o Professor 1 obteve capacitacdo da instituicdo IFMS para o uso das
TICs; ja do Professor 2 ndo foi possivel saber a origem da sua capacitacdo se obtida com

recursos proprios ou com apoio institucional.

Em seguida foram questionados: Qual sua opinido sobre o uso das TICs na P6s?
O Professor 1 destacou que “Devido a minha formagdo em Licenciatura em Ciéncia da
Computacao e também pela ementa da disciplina, sempre utilizei objetos de aprendizagem,
metodologias ativas, 0 AVA (Moodle) e, em algumas aulas, apresentei aplicativos que
pudessem ser utilizados pelos professores, inclusive de realidade aumentada”. Notamos que
0 uso das TIC's neste caso esta diretamente ligado a formacdo académica do professor em
questdo, o0 que nos remete a uma pergunta: Professores de areas ndo ligadas a tecnologia
como por exemplo, ciéncias humanas teriam mais dificuldades em adotar as TICs em
sua préatica docente? Infelizmente no decorrer deste trabalho com os poucos dados
qualitativos obtidos ndo é possivel responder a esse questionamento, haja visto que o
Professor 2 em sua resposta somente enfatiza ser essencial o uso dessas tecnologias na

dindmica do curso de pos graduacdo, sem informar mais detalhes.

No quarto quesito quando questionados: Antes da pandemia ja ministrava
alguma disciplina na Pés no formato 100% EaD ou hibrido? Como avalia esse ensino
na Pds? Os participantes responderam que: Professor 1 “N&o. As aulas eram ministradas
sempre no formato presencial” e o Professor 2 “Nado ministrava, as plataformas digitais
sempre foram utilizadas como plataformas de apoio apenas”. Analisando as respostas vemos

que os dois casos o0s professores ndo possuiam experiéncias antes da pandemia com 0 uso
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das TICs em sala de aula, de tal forma que a necessidade de uso repentino dessas ferramentas
por parte dos docentes e discentes configurou-se como um desafio que para ser vencido
exigiu um esforgo mutuo das instituicdes e de todos os envolvidos no processo educacional,
0 que gerou muitas dificuldades como podemos perceber nas respostas do quinto quesito:
Quais as dificuldades enfrentadas durante a pandemia em ministrar aulas remotas? O
Professor 1 relatou “Na Péos-Graduagé@o os alunos conseguiam participar da aula, mas néo
interagiam muito. O que dificultava algumas discussdes”. A mudanga de um sistema de
ensino tradicional, presencial, cuja interacdo professor-aluno ocorre dentro de um ambiente
de sala de aula, com horério definido e com uma dindmica prépria construida ao longo do
ano letivo para um sistema remoto no qual a interacdo professor-aluno é mediada pela
tecnologia e que ocorre com variacfes de horéarios e fora de um ambiente controlado pode

ter dificultado a participacdo mais efetiva dos alunos.

Ainda sobre as dificuldades encontradas pelos participantes em ministrar aulas
remotas, o Professor 2 descreve “A principal foi a instabilidade na conex@o”. Nesta esteira
destacamos que no Brasil estudos realizados pelas operadoras de servigos de internet em
2021 mostraram que 33% da populacdo Brasileira ndo tem acesso a internet; destacamos
ainda que a regido de Corumba- MS, onde este trabalho foi desenvolvido, apresenta
frequente instabilidade na conex@o de internet banda-larga, e que embora ndo tenhamos
dados concretos que mensure este fato, a instabilidade da conexdo de internet na regido é

frequentemente relata em jornais e midias locais.

No sexto quesito os docentes foram indagados: Durante a pandemia buscou se
aperfeicoar nessa area da tecnologia da educacdo para melhorar suas aulas ou 0 AVA
supria suas necessidades? O Professor 1 destacou que “Assisti varias palestras que
tratavam do Ensino Remoto Emergencial”. Ja o Professor 2: “Sim, realizei cursos ofertados
pela propria instituicdo”. Vemos que sobre o aspecto da preparacdo e capacitagdo para o uso
das TICs os entrevistados buscaram se aperfei¢coar com palestras e cursos voltados ao ensino
remoto. Doravante a necessidade de aprendizagem constante para o uso de novas tecnologias
educacionais que surgem, tornar-se-a iminente. Um exemplo de ferramenta utilizada e ja
consolidada é o AVA. Entretanto destaca-se, conforme as respostas obtidas pelos
participantes que foram utilizadas também outras ferramentas como o MOODLE (AVA), o
Google Meet e 0 WhatsApp, como vemos nas respostas do setimo quesito. Além do AVA

qual(is) ferramenta(s) digital(is) utilizou durante as aulas remotas no contexto da
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pandemia da COVID-19? O Professor 1 relatou “O Moodle, o Google Meet (para as aulas
sincronas), gravacao de videoaulas, aplicativos educacionais”; e o Professor 2: “WhatsApp

e Google Meet”.

Esta reflexdo deve como um dos seus objetivos verificar a adaptacdo de docentes e
discentes ao uso repentino e necessario das TICs, no curso de Especializagdo em Docéncia
para EPCT, neste sentido, nos cabe pensar também como seria 0 desempenho dos discentes
durante as aulas do referido curso com o uso das TICs. Conforme a percepc¢do do Professor
1 “o desempenho foi satisfatério com entregas de atividades no tempo determinado e
flexibilizagdo de prazos das atividades”, ja o Professor 2 respondeu que “o desempenho foi
insatisfatorio”. Temos aqui, portanto, duas percepcdes diferentes do desempenho dos alunos
do mesmo curso e que usaram praticamente as mesmas tecnologias. Percepcdes divergentes
sobre um mesmo fato decorre em certa medida da natureza divergente do observador,
contudo cabe refletir quais processos pedagdgicos intrinsecos na questdo do ensino e

aprendizagem podem favorecer ou ndo para o melhor desempenho dos alunos.

Verificando a temaética da avaliacdo via ambiente virtual constatou-se conforme as
respostas apresentadas na nona pergunta: Como eram realizadas as avaliacGes dos
discentes durante as aulas remotas? Que as avaliacdes eram entregues através das TICs
denominadas MOODLE, com auxilio da ferramenta forum (de perguntas e respostas).
Apesar de como demonstrado nas respostas anteriores dos participantes, existir dentro do
AVA outras ferramentas que possibilitassem o envio da avaliacdo pelos discentes, esta
modalidade de férum (perguntas e respostas) mostrou-se suficiente para possibilitar o envio
das atividades avaliativas pelos alunos, conforme as respostas dos professores entrevistados:
Professor 1 “entregas das atividades pelo Moodle, participagdo em foruns, foéruns do tipo
pergunta e resposta, discussdo de artigos” e do Professor 2 “as avaliagdes eram realizadas

via questionarios ou envio de trabalhos pela propria plataforma”.

Ao discutir os resultados encontrados ao final deste trabalho, faz mister destacar
que muitos obstaculos surgiram durante a realizagdo do mesmo, como por exemplo (baixo
namero de professores que responderam o questionario, troca de orientador no percurso do
trabalho, entre outras fizeram com que pudéssemos aqui apresentar apenas uma reflexdo
sobre o uso das TICS, usando como campo empirico o curso de Especializacdo em EPCT do
IFMS e como sujeitos os docentes do Campus Corumba os quais responderam questfes que

visavam analisar em que area os professores atuavam, o preparo para o uso das TICs, suas
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opinides sobre o uso das TICs, experiéncias com disciplinas no formato EAD, suas
dificuldades durante o uso das TICs no ensino remoto, cursos de aperfeicoamento para a
utilizacdo das tecnologias, ferramentas utilizadas para ministrar aulas durante o ensino

remoto, desempenho e avaliacdo dos discentes durante as aulas remotas.

Através das respostas obtidas percebe-se que ainda temos um longo caminho a
percorrer para que o uso das TICS se configure como uma ferramenta eficiente de mediagéo
do processo de ensino aprendizagem, e para que isso aconteca é necessario uniao de esforcos
de varios atores como: discentes, docentes, instituicGes de ensino, empresa de tecnologias e

outros.

6. Consideracdes finais

A pandemia da Covid-19 trouxe um novo cenario a vida humana de maneira geral
e com as instituicdes escolares ndo foi diferente. Num momento em que se mostrou tdo
incerto os profissionais da educagdo tiveram que se reinventar ao “novo normal” instaurado
pela pandemia do Covid-19, impondo novas estratégias ao processo de ensino e
aprendizagem. Novas rotinas foram implantadas e implementadas a fim de garantir a rotina
virtual de sala de aula. Parafraseando um trecho biblico - “e eis que tudo se fez novo” — 0
processo de ensinar e aprender passou por modificagdes robustas, mas ndo deixou de ser um
processo de construcdo mutua, e tudo se deu gracas ao esforco conjunto de todos os

envolvidos (instituicbes, professores e alunos).

De um lado o Estado - através do MEC - instituindo orienta¢fes e normas gerais
sobre 0 ensino remoto; estados € municipios se adaptando a essas normas e também criando
suas proprias; e do outro lado os professores se dividindo para dar conta dessa nova forma
de ensinar. O isolamento, o ensino remoto, as novas praticas de satde implantadas, as novas
praticas pedagdgicas, o retorno hibrido e o retorno presencial as aulas, tudo isso fez parte da
historia bem recente da vida de cada um nés. Mesmo com tantos percalgos no caminho o ato
de ensinar foi possivel devido ao compromisso e comprometimento dos personagens

envolvidos.

E finalmente, é certeza que ninguém mais quer vivenciar de novo tudo aquilo que
foi visto e sentido, no entanto, ndo precisamos passar por tudo novamente para entendermos
que o uso das TICs na educacdo é mais que uma realidade, € uma necessidade urgente que

deve passar necessariamente pela oferta de acesso a internet e equipamentos adequados,
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aperfeicoamento de pessoal e técnicos, e capacitacdo e aprimoramento constante de
professores com énfase ao uso das tecnologias na educacéo, pois as grandes possibilidades
que as TICs oferecem para o desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem néo
fardo efeito se os recursos disponiveis ndo forem explorados de forma a proporcionar essa

riqueza de possibilidades.

7. Referéncias

BACICH, Lilian; NETO, Adolfo T.; TREVISANI, Fernando M. Ensino Hibrido -
Personalizacdo e Tecnologia na Educagdo. Penso 2015. E-book. ISBN
97885842904909. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788584290499/. Acesso em: 01 jun.
2023.

BACICH, Lilian, José Moran (Org). Metodologias ativas para uma educacao inovadora:
uma abordagem téorico-prética. Porto Alegre: Penso, 2018.

BEHAR, Patricia A. Competéncias em educacao a distancia. Penso: 2013. E-book. ISBN
9788565848480. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788565848480/. Acesso em: 28 mar.
2023.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Conselho Nacional de Educacéo. Parecer CNE/CP
n° 5. Distrito Federal, 28 abr. 2020. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=1450
11-pcp005-20&category_slug=marco-2020-pdf&Itemid=30192. Acesso em: 13 set.
2022.

BRASIL. Ministério da Educacéo. Conselho Nacional de Educacgdo. Parecer CNE/CP
n° 9. Distrito Federal, 06 jun. 2020. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=1470
41-pcp009-20&category_slug=junho-2020-pdf. Acesso em: 14 set. 2022.

BRASIL. Ministério da Educacéo. Conselho Nacional de Educacgdo. Parecer CNE/CP
n° 15. Distrito Federal, 06 out. 2020. Disponivel em:

http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=1603

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL
) (Enderego provisério} | Campo Grande, A l.:467) 2378-950

H larn, Belizaso Uma, 235 | Vila Gloria | 79004270 (Endereco provisdr ¥ 1 | www.ifms.edubr | retona@éms.edu. be

je, MS | Tel: |6



INSTITUTO
FEDERAL
Mato Grosss do Sul

91-pcp015-20&category_slug=outubro-2020-pdf&Itemid=30192-pdf. Acesso em: 14
set. 2022.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Conselho Nacional de Educacéo. Parecer CNE/CP
n° 19. Distrito Federal, 08 dez. 2020. Disponivel em:
http://portal. mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=1671
31-pcp019-20&category_slug=dezembro-2020-pdf&Itemid=30192-pdf. Acesso em: 15
set. 2022.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Gabinete do Ministro. Portaria n° 343, de 17 de
marco de 2020. Brasilia, 2020. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-
/portaria-n-343-de-17-de-marco-de-2020-248564376. Acesso em: 13 set. 2022.

CARVALHO, Alexandre Joseé Silva. Guia pratico de metodologias ativas com uso de

tecnologias digitais da informacéo e comunicacéo. Lavras-MG. UFLA, 2020.

Estratégias metodoldgicas para aulas remotas na IES. Disponivel em:
https://hed.pearson.com.br/blog/plataformas-de-aprendizagem/5-estrategias-

metodologicas-para-aulas-remotas-para-colocar-em-pratica. Acesso em: 05 out. de 2022.

IFMS - Campus Corumba. PPP da Especializacdo em Docéncia para a Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. In https://www.ifms.edu.br/campi/campus-
corumba/cursos/pos-graduacao/especializacao-em-docencia-para-educacao-profissional-
cientifica-e-tecnologica. Acesso em: 04 fev. de 2023.

MAGALHAES, Rodrigo Cesar da Silva. Pandemia de covid-19, ensino remoto e a
potencializacdo das desigualdades educacionais. Historia, Ciéncias, Salde -
Manguinhos. v. 28, n. 4, out-dez. 2021, p.1263-1267. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/S0104-59702021005000012. Acesso em: 15 out. de 2022.

MATAR, Jodo. Tutoria e Interacdo em Educacéo a Distancia. Cengage Learning Brasil,
2012 - Série Educacdo e Tecnologia. E-book. ISBN 9788522112630. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522112630/. Acesso em: 05 abr.
2023.

RUHE, Valéria; ZUMBO, Bruno D. Avaliagdo de educacdo a distancia e e-learning.
Penso: 2012. E-book. ISBN 9788565848220. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788565848220/. Acesso em: 12 abr.
2023.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAD, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL
K larn, Belizaeoo Uma, 234 | Vila Gloria | 79004270 (Endereco peovisério} | Campo Grande, MS | Tel.; (67) 3378.9501 | www.ifms.edu br | retona@iéms.edu be


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17-de-marco-de-2020-248564376
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17-de-marco-de-2020-248564376
https://hed.pearson.com.br/blog/plataformas-de-aprendizagem/5-estrategias-metodologicas-para-aulas-remotas-para-colocar-em-pratica
https://hed.pearson.com.br/blog/plataformas-de-aprendizagem/5-estrategias-metodologicas-para-aulas-remotas-para-colocar-em-pratica
https://www.ifms.edu.br/campi/campus-corumba/cursos/pos-graduacao/especializacao-em-docencia-para-educacao-profissional-cientifica-e-tecnologica
https://www.ifms.edu.br/campi/campus-corumba/cursos/pos-graduacao/especializacao-em-docencia-para-educacao-profissional-cientifica-e-tecnologica
https://www.ifms.edu.br/campi/campus-corumba/cursos/pos-graduacao/especializacao-em-docencia-para-educacao-profissional-cientifica-e-tecnologica
https://doi.org/10.1590/S0104-59702021005000012

INSTITUTO

oo G 5

SILVA, Ellery Henrique Barros da. NETO, Jerdbnimo Gregorio da Silva. Pedagogia da
pandemia: reflexdes sobre a educagcdo em tempos de isolamento social. Revista
Latino-Americana de Estudos Cientificos. v.01, n.04, Jul-Ago 2020. Disponivel em:

https://periodicos.ufes.br/ipa/article/view/31695. Acesso em: 20 out. 2022.

SILVA, Millyane Lima da. Os desafios enfrentados pela educacdo em tempos de
pandemia. Revista Cientifica Multidisciplinar Ntcleo do Conhecimento. Ano. 07, Ed.
04, Vol. 02, pp. 134-145. Abril de 2022. ISSN: 2448-0959, Link de
acesso: https://www.nucleodoconhecimento.com.br/educacao/enfrentados-pela-

educacao. Acesso em: 25 set. de 2022.
Reportagens:

Corumba e Ladéario sofrem apagdo em telefonia e internet nesta segunda feira.
Populacdo de mais de 130 mil pessoas ficaram sem o0s servicos. Bombeiros e
Prefeitura também foram afetados. Disponivel em:
https://correiodoestado.com.br/cidades/corumba-e-ladario-sofrem-apagao-em-telefonia-
e-internet-nesta-segunda/394894/. Acesso em: 03 mar de 2023.

Formacéo de professores é entrave ao uso de tecnologia em sala de aula. Estudo mostra
ensino de C&T na educacdo béasica brasileira. Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/educacao/noticia/2023-04/formacao-de-professores-e-

entrave-ao-uso-de-tecnologia-em-sala-de-aula. Acesso em: 15 de abr. de 2023.

Em 2021, 8 milhdes de pessoas no Brasil ndo usaram a internet, diz IBGE. Disponivel
em: https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2022/09/16/em-2021-28-milhoes-de-
pessoas-no-brasil-nao-usaram-a-internet-diz-ibge.ghtml. Acesso em: 20 de abr de 2023.
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